Информация о методах оказания медицинской помощи и связанных с ними рисках,
видах медицинского вмешательства, последствиях и ожидаемых результатах
оказания медицинской помощи
1. Общие понятия
В соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323- ФЗ «Об основах
охраны здоровья граждан в Российской Федерации» (статьи 2, 31, 33):
Медицинская помощь - комплекс мероприятий, направленных на поддержание и (или)
восстановление здоровья и включающих в себя предоставление медицинских услуг.
Медицинская услуга - медицинское вмешательство или комплекс медицинских
вмешательств, направленных на профилактику, диагностику и лечение заболеваний,
медицинскую реабилитацию и имеющих самостоятельное законченное значение.
Медицинское вмешательство - выполняемые медицинским работником и иным
работником, имеющим право на осуществление медицинской деятельности, по
отношению к пациенту, затрагивающие физическое или психическое состояние человека и
имеющие профилактическую, исследовательскую, диагностическую, лечебную,
реабилитационную направленность виды медицинских обследований и (или) медицинских
манипуляций, а также искусственное прерывание беременности.
Профилактика - комплекс мероприятий, направленных на сохранение и укрепление
здоровья и включающих в себя формирование здорового образа жизни, предупреждение
возникновения и (или) распространения заболеваний, их раннее выявление, выявление
причин и условий их возникновения и развития, а также направленных на устранение
вредного влияния на здоровье человека факторов среды его обитания.
Диагностика - комплекс медицинских вмешательств, направленных на распознавание
состояний или установление факта наличия либо отсутствия заболеваний,
осуществляемых посредством сбора и анализа жалоб пациента, данных его анамнеза и
осмотра, проведения лабораторных, инструментальных, патолого-анатомических и иных
исследований в целях определения диагноза, выбора мероприятий по лечению пациента и
(или) контроля за осуществлением этих мероприятий.
Лечение - комплекс медицинских вмешательств, выполняемых по назначению
медицинского работника, целью которых является устранение или облегчение проявлений
заболевания или заболеваний либо состояний пациента, восстановление или улучшение
его здоровья, трудоспособности и качества жизни.
Заболевание - возникающее в связи с воздействием патогенных факторов нарушение
деятельности организма, работоспособности, способности адаптироваться к
изменяющимся условиям внешней и внутренней среды при одновременном
изменении защитно-компенсаторных и защитно-приспособительных реакций и
механизмов организма.
Состояние - изменения организма, возникающие в связи с воздействием патогенных и
(или) физиологических факторов и требующие оказания медицинской помощи.
Основное заболевание - заболевание, которое само по себе или в связи с осложнениями
вызывает первоочередную необходимость оказания медицинской помощи в связи с
наибольшей угрозой работоспособности, жизни и здоровью, либо приводит к
инвалидности, либо становится причиной смерти.
Сопутствующее заболевание - заболевание, которое не имеет причинно-следственной
связи с основным заболеванием, уступает ему в степени необходимости оказания
медицинской помощи, влияния на работоспособность, опасности для жизни и здоровья и
не является причиной смерти.
Тяжесть заболевания или состояния - критерий, определяющий степень поражения
органов и (или) систем организма человека либо нарушения их функций, обусловленные
заболеванием или состоянием либо их осложнением.
Методы оказания медицинской помощи – совокупность приемов и действий
медицинского работника по оказанию медицинской помощи, предусмотренная
утвержденными стандартами и клиническими рекомендациями.


Виды медицинского вмешательства – выполняемые медицинским работником и иным
работником, имеющим право на осуществление медицинской деятельности, по
отношению к пациенту, затрагивающие физическое или психическое состояние человека
и имеющие профилактическую, исследовательскую, диагностическую, лечебную,
реабилитационную направленность виды медицинских обследований и (или)
медицинских манипуляций, а также искусственное прерывание беременности.
В зависимости от вида заболевания или состояния, этиологии и патогенеза
заболевания или состояния, клинической картины заболевания или состояния, анамнеза,
результатов обследований и различных исследований применяются соответствующие
методы оказания медицинской помощи, которые должны отвечать цели медицинской
помощи – выявить и устранить явления, угрожающие жизни и здоровью пациента, а также
предупредить дальнейшие развитие заболевания и возможные осложнения, а также
соответствовать утвержденным стандартам медицинской помощи и клиническим
рекомендациям.
Информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках,
видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания
медицинской помощи может содержаться:
- на сайте Министерства здравоохранения Российской Федерации
(https://minzdrav.gov.ru/)
- на сайте рубрикатора клинических рекомендаций
(https://cr.minzdrav.gov.ru/)
Обращаем внимание, что в соответствии с ч.1 ст.20 Федерального закона от
21.11.2011 № 323 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»
необходимым предварительным условием медицинского вмешательства является дача
информированного добровольного согласия гражданина или его законного представителя
на медицинское вмешательство на основании предоставленной медицинским работником
в доступной форме полной информации о целях, методах оказания медицинской помощи,
связанном с ними риске, возможных вариантах медицинского вмешательства, о его
последствиях, а также о предполагаемых результатах оказания медицинской помощи.
Образцы ИДС на проводимые медицинские вмешательства размещены на сайте
https://www.dovolensk.ru/ и на стенде информации отделения платных медицинских
услуг по адресу: Новосибирская область, с.Довольное, санаторий.
1. В соответствии с лицензией на осуществление медицинской деятельности применяются
следующие методы оказания медицинской помощи:
консультирование, в том числе с применением телемедицинских технологий;
физикальные осмотры;
инструментальные исследования;
лабораторные исследования;
лечебные манипуляции.
2. В соответствии с лицензиями на осуществление медицинской деятельности
оказываются следующие виды медицинской помощи:
При оказании первичной медико-санитарной помощи организуются и выполняются
следующие работы (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-санитарной
помощи в амбулаторных условиях по: лечебной физкультуре, лечебному делу,
медицинскому массажу, сестринскому делу, сестринскому делу
в педиатрии, физиотерапии, функциональной диагностике; при оказании первичной
врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: гастроэнтерологии, ультразвуковой диагностике; при оказании медицинской помощи при санаторно-курортном лечении
организуются и выполняются работы (услуги) по: акушерству и гинекологии (за
исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и
искусственного прерывания беременности), гастроэнтерологии, дерматовенерологии, диетологии,
кардиологии,  медицинской реабилитации, неврологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, эпидемиологии, педиатрии,ревматологии, рефлексотерапии,
спортивной медицине, терапии, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике,
[bookmark: _GoBack]урологии, физиотерапии, эндокинологии. При проведении медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги) по:
экспертизе временной нетрудоспособности, экспертизе качества медицинской помощи.
При проведении медицинских осмотров организуются и выполняются следующие работы
(услуги) по: медицинским осмотрам (предсменным, предрейсовым, послесменным,
послерейсовым)
3. Медицинская помощь оказывается в плановой форме
В соответствии с Федеральным законом «Об основах охраны здоровья граждан в
Российской Федерации», плановая – это медицинская помощь, которая оказывается при
проведении профилактических мероприятий, при заболеваниях и состояниях, не
сопровождающихся угрозой жизни пациента, не требующих экстренной и неотложной
медицинской помощи, и отсрочка оказания которой на определенное время не повлечет за
собой ухудшение состояния пациента, угрозу его жизни и здоровью.
Неотложная и экстренная медицинская помощь оказывается в случаях возникновения у
Пациента соответствующего угрожающего состояния. При таких случаях в клинике
предоставляется вся необходимая поддерживающая медицинская помощь с обязательным
вызовом «на себя» бригады скорой медицинской помощи по телефону 112.
4. Риски, связанные с оказанием медицинской помощи
Под риском можно понимать следствие влияния неопределенности на достижение
поставленных целей (Национальный стандарт РФ ГОСТ Р 51897-2021. «Менеджмент
риска. Понятия и определения»). Такой неопределенностью для достижения целей
оказания медицинской помощи является индивидуальная реакция организма человека на
медицинское вмешательство, тяжесть имеющегося основного заболевания, наличие
сопутствующих заболеваний.
Медицинский риск как вероятность наступления неблагоприятных последствий в
процессе оказания медицинскими работниками медицинской помощи, возникает при
выполнении практически любых вмешательств с целью диагностики, лечения и
профилактики заболеваний при внимательном и разумном их выполнении в соответствии
с современными данными медицинской науки.
Риски всегда индивидуальны с учетом вида и характера заболевания, состояния здоровья
пациента. Персональные риски при планировании медицинской помощи обсуждаются
врачом и пациентом с оформлением отдельного информированного добровольного
согласия.
5. Ожидаемые результаты оказания медицинской помощи
Ожидаемый результат определяется врачом совместно с пациентом и ставится в прямую
зависимость от исходного клинического состояния, поставленной задачи, определенного
объема медицинской помощи, выбранных видов и методов медицинской помощи.
Ожидаемый результат всегда индивидуален и обсуждается врачом и пациентом с
оформлением отдельного информированного добровольного согласия.
